REGULAMIN

Niniejszy Regulamin klubow Granit Gym okresla warunki i zasady korzystania z ustug
sitowni przez klientow. Regulamin dotyczy korzystania z ustug firmy: Granit Gym Marta
i Michat Dabrowscy Spatka Cywilna, NIP: 898 220 97 10, REGON: 360359943, adres
siedziby: ul. Mikotaja Reja 14/6, 50-354 Wroctaw.

1. Wstep na sitownie jest mozliwy tylko po zakupie biletu jednorazowego badz karnetu
imiennego lub za okazaniem aktualnego karnetu imiennego z podpisem pracownika
sitowni Granit Gym oraz dokumentu potwierdzajacego tozsamosc klienta.
2. Jednorazowe bilety upowazniaja klienta do przeprowadzenia okoto dwugodzinnego
treningu na sitowni lub skorzystania z jednych zajec fitness.
3. Imienne karnety dtugoterminowe musza zostac optacone z gory.
e Karnety dtugoterminowe mozna optaci¢ na miejscu przy recepcji w klubie lub
online (za pomoca PayU) na stronie granitgym.pl.
e 0Od momentu otrzymania ptatnosci mozliwe jest korzystanie z ustugi od razu.
e Klient moze odstapi¢ od niewykorzystanej umowy (karnetu, z ktérego ani razu nie
skorzystat) zakupionej online w ciagu 14 dni bez podania przyczyny.
e Reklamacje mozna zgtaszac pod numerem 691580 542 lub online na adres
info@granitgym.pl. Czas rozpatrzenia reklamaciji to 14 dni roboczych.
4. Imienne karnety dtugoterminowe na sitownie upowazniaja klienta do wykonywania
okoto dwugodzinnych treningow na sitowni, raz dziennie, kazdego dnia
obowigzywania karnetu.
5. Imienne karnety dtugoterminowe na fitness upowazniaja klienta do skorzystania z
jednych zajec fitness, raz dziennie, kazdego dnia obowigzywania karnetu.
6. Imienne karnety dtugoterminowe taczone (sitownia + fitness/trampoliny)
upowazniaja klienta do skorzystania z sitowni lub jednych zajec fitness/trampolin,
zgodnie z wybranym pakietem, raz dziennie, kazdego dnia obowiazywania karnetu.
7. Imienne karnety na 6 wejsc na sitownie upowazniajq klienta do wykonania szesciu,
okoto dwugodzinnych treningow na sitowni w okresie obowigzywania karnetu.
8. Imienne karnety na 6, 8, 10, 12 wejsc na fitness upowazniaja klienta do skorzystania

z wskazanej ilosci zajec fitness w okresie obowigzywania karnetu. Jedno skreslenie
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na karnecie rowna sie jedne zajecia grupowe fitness.

9. W zwiazku z rozporzadzeniem Unijnym RODO informujemy, ze informacje o tym w
jaki sposob sa przetwarzane Wasze dane sg dostepne tutaj: granitgym.pl oraz na
recepcji sitowni.

10. Klient zobowiazany jest do przestrzegania godzin funkcjonowania sitowni. Godziny
otwarcia umieszczone sg na stronie internetowej www.granitgym.pl. O wszelkich
zmianach godzin funkcjonowania obiektu, sitownia uprzedzi poprzez ogtoszenie tej
zmiany w siedzibie, na stronie internetowej i/lub na profilu spotecznosciowym
Facebook.

11. Osoby niepetnoletnie, ktore ukonczyty 16 lat moga korzystac z sitowni tylko za
pisemna zgoda prawnych opiekunow. Zgoda obejmuje takze przyjecie
odpowiedzialnosci za skutki treningu. Osoby ponizej 16 roku zycia moga korzystac z
sitowni tylko pod opieka osoby petnoletniej.

12. Sitownia Granit Gym gwarantuje, ze zajecia grupowe i treningi personalne beda
prowadzone przez instruktorow z odpowiednim wyksztatceniem i doswiadczeniem.
13. Sitownia informuije, iz przedmiotem ustugi jest mozliwosc skorzystania ze sprzetu
znajdujacego sie na jej terenie. Prowadzone zajecia grupowe, sg zajeciami
technicznymi, opartymi o konkretng technike lub elementy techniczne o charakterze
sportowym.

14. Granit Gym nie oferuje swoim klientom cwiczenia z wykorzystaniem muzyki na
zajeciach ani sitowni. Obecnosc muzyki lub jej brak w zadnym stopniu nie jest
elementem ustugi, a Klient deklaruje, ze muzyka lub jej brak nie wptywa na decyzje
0 zakupie karnetu, jednoczesnie zostat poinformowany, ze czesc¢ pracownikow
stucha utworow dla poprawy wtasnego nastroju. Klient taka deklaracje sktada
podpisujac oswiadczenie znajomosci i akceptacji regulaminu.

15. Trener w Granit Gym prowadzi zajecia techniczne oparte na krotkich sekwencjach
potaczonych ruchow. Wszelkie zajecia rytmiczne sa oparte o wyklaskiwanie rytmu,
wyliczanie rytmu i taktow lub odpowiednie komendy gtosowe. Wszelka muzyka
wykorzystana w tle, jesli jest uzywana to tylko i wytacznie prywatnie przez
pracownika (trenera) w celu umilenia sobie czasu pomiedzy nauka poszczegdlnych
figur, jest rowniez dla wielu pracownikow (treneréw) sposobem na stres

wystepujacy podczas prezentacji przed grupa.



16. Na terenie sitowni obowigzuje odziez sportowa i zmienne obuwie sportowe.

17. Dla celow higienicznych klient zobowigzany jest do uzywania recznika podczas
cwiczen w pomieszczeniach treningowych.

18. W uzasadnionych przypadkach (w szczegolnosci niezaleznych od sitowni) Granit
Gym ma prawo do zamykania sitowni na przyktad w celu przeprowadzenia prac
konserwatorskich, remontow lub sprzatania.

19. Klienci zobowiazani sa do przestrzegania porzadku, higieny oraz wtasciwego
zachowania sie i wyrazania w sposob niezaktocajacy innym korzystania z sitowni.
20. Palenie tytoniu oraz papierosow elektronicznych, spozywanie oraz sprzedaz
alkoholu, narkotykow oraz innych srodkéw odurzajacych na terenie sitowni jest
surowo zabronione. Klienci niestosujacy sie do tego punktu, zostang wyprowadzeni
z terenu klubu.

21. Zabrania sie uczestnictwa w cwiczeniach po spozyciu jakiekolwiek dawki alkoholu lub
innych srodkow odurzajacych.

22. Klub informuije, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego
zabezpieczenia klienta klubu. Jednoczesnie klient deklaruije, iz nie bedzie roscit sobie
prawa do odszkodowania i zadoscuczynienia w przypadku doznania kontuzji lub
uszczerbku na zdrowiu, ktory zostat doznany w wyniku niedostosowania sie do
polecen i uwag instruktora lub korzystania ze sprzetu w sposob niezgodny z
instrukcja. Uczestnik taka, szczegotowa deklaracje sktada podpisujac oswiadczenie
zdrowotne oraz oswiadczenie znajomosci i akceptacji regulaminu.

23. Personel sitowni nie posiada wyksztatcenia medycznego. W razie jakichkolwiek
watpliwosci dotyczacych sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do wykonywania
cwiczen fizycznych, klient powinien zasiegnac niezaleznej porady medycznej przed
przystapieniem do jakichkolwiek ¢wiczen.

24. Klient nie moze korzystac z sitowni, jezeli jest w stanie infekcji, choroby zakaznej lub
innej dolegliwosci, ktora moze miec wptyw na inne osoby korzystajace z sitowni. W
przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do braku przeciwwskazan medycznych do
wykonywania przez klienta ¢wiczen fizycznych, sitownia moze uzalezni¢ zgode na
wstep na sitownie od dostarczenia odpowiedniego orzeczenia lekarskiego
potwierdzajacego brak przeciwwskazan medycznych w odniesieniu do danej osoby

i/lub ztozenia odpowiedniego oswiadczenia przez taka osobe.



25. Klienci sg odpowiedzialni za upewnienie sie, ze korzystaja we wtasciwy sposob z
urzadzen i wyposazenia sitowni (wtaczajac regulacje poziomoéw lub ustawien). W

razie jakichkolwiek watpliwosci, co do wtasciwego sposobu uzywania sprzetu, przed
jego uzyciem klient ma obowigzek skonsultowac sie z personelem sitowni.

26. Na terenie sitowni obowigzuje zakaz prowadzenia treningow personalnych przez
osoby niezatrudnione w firmie Granit Gym s.c.

27. Zajecia grupowe odbywaja sie przy minimum 3 uczestnikach. Granit Gym ma prawo
do odwotania planowanych zaje¢ grupowych np. ze wzgledu na zbyt mata

frekwencje, uzasadniona nieobecnosc instuktora itp.

28. W przypadkach zbyt duzej frekwencji na zajeciach grupowych uniemozliwiajacych
korzystanie wszystkich chetnych z zaje¢ zostang wprowadzone rezerwacje miejsc.

29. Po zakonczonych ¢wiczeniach kazdy klient zobowigzany jest do odtozenia sprzetu na
wtasciwe miejsce.

30. Zabronione jest rzucanie na terenie sitowni talerzami, sztangami, hantlami i wszelkim
innym sprzetem. Zabrania sie wnoszenia na teren sitowni szklanych opakowan.

31. Sprzet do ¢wiczen powinien byc¢ uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem oraz
instrukcjami obstugi.

32. Osoby niszczace sprzet i urzadzenia przeznaczone do ¢wiczen oraz inne elementy
wyposazenia sitowni (lustra, elewacje scienne, plakaty, podtogi) ponosza
odpowiedzialnosc finansowa za wyrzadzone szkody.

33. Niestosowanie sie do postanowien niniejszego Regulaminu, zasad obowiazujacych na
sitowni, programu cwiczen oraz instrukcji zalecanych przez personel sitowni moze
powodowac szkody, za ktore sitownia Granit Gym nie ponosi odpowiedzialnosci.

34. Bez zgody kierownictwa sitowni zabronione jest wywieszanie plakatow, rozdawanie
badz pozostawianie ulotek na terenie sitowni.

35. Klub informuije, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego
zabezpieczenia miejsca prowadzenia zajec. Zastrzega sie, by nie pozostawiac
wartosciowych rzeczy bez nadzoru i pozostawiac takowe w zamknietych na klucz
szafkach, w celu zminimalizowania ryzyka kradziezy oraz zgubienia cennych rzeczy.
Uczestnik deklaruje, ze nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania w przypadku,
gdy kradziez lub pozostawione na terenie placowki rzeczy doznaja uszkodzenia lub

zaging w momencie, gdy nie dochowat szczegolnej starannosci w celu ich



zabezpieczenia (zamkniecia na klucz w szafce), mimo zalecen ze strony sitowni.
Uczestnik taka deklaracje sktada podpisujac oswiadczenie znajomosci i akceptacji
regulaminu.

36. Kluczyki do szafek sg wydawane w zamian za pozostawienie na recepcji dokumentu
lub karnetu na sitownie. Klient jest odpowiedzialny za otrzymany kluczyk. Po oddaniu
kluczyka, sitownia zwraca dokument lub karnet. Optata za zgubienie kluczyka wynosi
50 zt i wynika bezposrednio z kosztu wymiany zamka.

37. Ze wzgledu na fakt, iz integralng czescia ustugi moze byc rowniez utrwalenie
uczestnictwa klientow w zajeciach szczegolnie podczas organizowanych turniejow,
pokazow, konkursow czy eventow. Uczestnik zajec¢ oswiadcza, ze wyraza zgode na
uzywanie jego wizerunku w przypadku utrwalania zajec podczas warsztatow,
zarowno w postaci foto jak i wideo i nie bedzie roscit sobie praw majatkowych z
powodu ich wykorzystania. Uczestnik zostanie kazdorazowo poinformowany, jesli na
miejscu pojawi sie osoba utrwalajaca foto lub wideo. Na prosbe uczestnika zajec
kazdorazowo sitownia usunie zdjecie lub wideo, na ktorym wypadt niekorzystnie.
Zdjecia beda publikowane tylko przez kanaty nalezace lub powigzane z Granit Gym.
Jesli nie wyrazaja Panstwo zgody na utrwalanie materiatow prosimy nie pozowac i
usunac sie z przestrzeni zdjecia lub wideo, oraz poinformowac o tym osobe
wykonujacg materiaty w momencie jego powstawania, tak by mogta w odpowiednim
czasie zareagowac w przypadku np. zdjec grupowych czy ujec wideo, gdzie inni
uczestnicy chcieliby zostac utrwaleni. Materiaty sa wykorzystywane do promogiji
zajec oraz w celach marketingowych, ale tez wielokrotnie s przedmiotem ustugi,
ktora jest utrwalenie warsztatow, ¢wiczen czy relacja uczestnictwa danej osoby/
grupy 0sob w zajeciach, co jest ujete w ofercie ustugi lub oferowane stownie.
Materiaty nie beda wykorzystywane komercyijnie i nie beda przekazywane osobom
trzecim. Materiaty nie beda wykorzystywane i tworzone wbrew obowiazujacym w
Polsce przepisom.

38.Granit Gym czesciowo nadzoruje sitownie za pomoca kamer wideo i w konkretnych
przypadkach zapisuje nagrania, jezeli i na tak dtugo, jak jest to konieczne do
zapewnienia bezpieczenstwa klientow i do wyjasnienia czynow karalnych. Informacja
0 monitoringu widnieje na oznaczeniach na sitowni.

39. Teren sitowni jest w petni terenem prywatnym i nie jest przestrzenia publiczng ani



nie jest miejscem ogolnodostepnym. Na terenie Granit Gym znajdowac sie moga
tylko okreslone osoby, w okreslonych godzinach i spetniajace okreslone kryteria
wynikajace z niniejszego regulaminu. Nie jest dozwolone, by osoby postronne bez
wzgledu na reprezentowany podmiot mogty swobodnie poruszac sie po terenie
placowki. Kazda proba zaktocenia pracy recepcji, trenerow lub administracji bedzie
skutkowata wezwaniem odpowiednich stuzb pod zarzutem utrudniania pracy oraz
nekania. Kazdorazowo bedzie naktadana rowniez kara dla osob postronnych
utrudniajacych prace, w skali godzinowej stawki wzgledem dziennego obrotu sitowni,
jako zadoscuczynienie za zaktocanie poprawnej pracy placowki i brakiem mozliwosci
wykonywania swojej pracy.

40.Kazda osoba, ktora przebywa na terenie sitowni Granit Gym musi posiadac wazny
karnet lub bilet jednorazowy. W przeciwnym wypadku jest zmuszona opuscic
placowke w trybie natychmiastowym

a. Kazdy karnet okresla precyzyjnie czas, godzinie oraz personalia osoby
uprawnionej do przebywania na terenie placowki w wybranych godzinach, na
okreslonych w regulaminie zasadach. Nie mozna przebywac w placowce poza
wyznaczonymi warunkami.

b. Kazda osoba, ktora przebywa w placowce dtuzej niz 2 minuty od momentu
przekroczenia progu placowki, a ktora nie wykupita karnetu na okreslone

zajecia staje sie automatycznie klientem PREMIUM, ktéremu przystuguije
specjalna oferta otoczenia opieka i wdrozenia w zasady funkcjonowania
REGULAMIN

placowki, na zasadach indywidualnego przeprowadzenia przez struktury

i procedury obowigzujace na terenie klubu oraz poswiecenia czasu na
indywidualne rozwianie wszelkich watpliwosci. Oferta ta jest okreslona

w specjalnym cenniku i kosztuje 100 zt za kazda rozpoczeta godzine pobytu
liczona od momentu wejscia. Oferta jest skierowana do wszystkich tych,

ktorzy nie sg zainteresowani korzystaniem z podstawowych ustug, a jedynie
poznaniem zasad funkcjonowania klubu. Ze wzgledu na ograniczone zasoby
ludzkie i produktywnosc personelu, zajmujac sie klientem PREMIUM, nie moze

on poswieci¢ uwagi na wykonywanie swoich obowigzkow. Klient, ktory nie

wykupit aktualnego karnetu, a przebywa na terenie placowki powyzej 2 minut



zostaje poinformowany o specjalnej ofercie. W przypadku niezaakceptowania
warunkow oferty jest proszony o opuszczenie lokalu. W przypadku
pozostania na jego terenie mimo poinstruowania o ustudze, zostanie on
obciazony naleznoscia za kazda godzine wg specjalnego cennika (tj. 100 zt za
godzine), ze wzgledu na mimowolne zajmowanie uwagi pracownika.
Informujemy, ze skorzystanie z ustugi i nieuiszczenie optaty narusza
postanowienia Kodeksu Cywilnego. W przypadku braku sptaty dtug zostanie
wystawiony na gietdzie dtugow, sprawa zostanie powierzona kancelarii
windykacyijnej i/lub dane dtuznika zostang opublikowane w bazie dtugow, a
takze powiadomione odpowiednie stuzby, a czyn ten zakwalifikowany jako
kradziez. Informujemy rowniez, iz w przypadku, gdy administracja lub
kierownictwo stwierdzi, iz wystapity przestanki ku temu, by oceni¢ osobe
kwalifikujaca sie pod oferte PREMIUM jako osobe, ktora potencjalnie chce
naruszy¢ mir domowy, skorzystac (kwalifikowac sie pod skorzystanie) z
ustugi PREMIUM, a w efekcie za nig nie zaptacic, jest zobowigzana do
rejestrowania catosci zdarzenie, w celach dowodowych i bezpieczenstwa
pozostatych klientow lub celach dowodowych na potrzeby ewentualnych
roszczen. W wyjatkowych sytuacjach kierownik placowki moze zwolnic¢

dowolng osobe z optat.



